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Til alle kommuner, der benytter sig af debitorsystemet Fujitsu Prisme

Opgavetitel

GB2.0_Teknisk opsatning i Prisme

Projekt

Borgerblikket

Fase

Udrulning

Tema

It-miljg og infrastruktur

Prioritet

Obligatorisk pa kritisk vej

Mal

Malet er, at | giver Borgerblikket adgang til at kalde data fra
debitorsystemet Prisme, sa ikke-betalte fordringer kan blive vist pa Mit
Overblik.

Beskrivelse

Ifm. visning af ikke-betalte fordringer pa Mit Overblik skal alle kommu-
ner med Fujitsu Prisme lave en teknisk opsatning i debitorsystemet.

Som meddelt pa mail 31/1-2024 har Fujitsu d. 30. januar lavet et indleg i
kundeportalen, hvor de linker til den vejledning, som | skal fglge: Borger-
blikket - opsztning - Prisme Nyheder - ClientWeb (fujitsu.dk).

Metode og
fremgangsmade

Du skal som systemansvarlig kontakte en kollega med adgang til debi-
torsystemet Prisme, som kan fglge vejledningen og dermed lave den tek-
niske opsetning. Dette giver Borgerblikket lov til at vise ikke-betalte for-
dringer pa Mit Overblik. Har | spargsmal til denne del kan I skrive til
Prismes support.

Hvis | allerede har gennemfart vejledningen kan du naturligvis markere
denne KLIK-opgave som 'Fuldfgrt' uden at gere yderligere.

Nar du tilmed har gennemfart KLIK-opgave GB3.0_ (konfigurering af de
fire fordringskravtyper) vil du kunne verificere data (KLIK-opgave
GB4.0_) og abne op for Mit Overblik (KLIK-opgave GB5.0 ).

Resultat

Resultatet er, at | kan vise ikke-betalte fordringer pa Mit Overblik.

Anbefalet udfarer

Debitormedarbejder

Involverede parter
(evrig)

Slutdato

29. februar 2024
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